Privacy statement

Persoonsgegevens die worden verwerkt

Wisselkom Belastingadviseurs verwerkt jouw persoonsgegevens doordat je gebruik
maakt van mijn diensten en/of omdat je deze zelf aan mij verstrekt.

Hierna staat een overzicht van de persoonsgegevens, die ik verwerk:

e Voor- en achternaam
e E-mailadres

Bijzondere en/of gevoelige persoonsgegevens die ik verwerk

Mijn website verzamelt geen gegevens van websitebezoekers.

In kaart brengen websitebezoek

Wisselkom Belastingadviseurs gebruikt geen cookies.

Waarom heb ik gegevens nodig

Wisselkom Belastingadviseurs verwerkt jouw persoonsgegevens, voor de volgende
doelen:

¢ Contact met je opnemen naar aanleiding van het door naar mij gezonden bericht
(contactformulier).

Hoe lang bewaar ik jouw gegevens

Wisselkom Belastingadviseurs zal jouw persoonsgegevens niet langer bewaren dan strikt
nodig is om te reageren op jouw bericht (contactformulier), maar maximaal 7 jaar.

Het met anderen delen van je persoonsgegevens

Wisselkom Belastingadviseurs verstrekt jouw persoonsgegevens uitsluitend aan derden
en alleen als dit nodig is voor de uitvoering van een met jou gesloten overeenkomst of
om te voldoen aan een wettelijke verplichting.

Jouw persoonsgegevens inzien, aanpassen of verwijderen

Je hebt het recht om jouw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen.
Je kunt een verzoek tot inzage, correctie of verwijdering sturen naar info@wisselkom.nl

Om er zeker van te zijn dat het verzoek tot inzage door jou is gedaan, vraag ik je een
duidelijke kleurenkopie van jouw geldige identiteitsbewijs (niet een rijbewijs) bij het
verzoek mee te sturen.

Ik verzoek je wel om in deze kopie jouw pasfoto en Burgerservicenummer(BSN)
onherkenbaar; dit ter bescherming van je privacy.

Ik zal zo snel mogelijk, maar in elk geval binnen vier weken, op jouw verzoek reageren.
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Beveiliging

Wisselkom Belastingadviseurs neemt de bescherming van jouw gegevens serieus en
heeft passende maatregelen genomen (en onderhoudt deze ook zeer hauwgezet) om
misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en ongeoorloofde
wijziging tegen te gaan.

Mocht je eventueel de indruk hebben dat jouw gegevens niet goed - genoeg - beveiligd
zijn of er aanwijzingen zijn van misbruik, neem dan contact op via info@wisselkom.nl

AI-beleid
Doel en uitgangspunt

Wisselkom Belastingadviseurs zet Al uitsluitend in als ondersteunend hulpmiddel om
werkzaamheden efficiénter uit te voeren, zonder dat de eigen professionele oordeels-
vorming wordt vervangen.

1. Menselijke eindverantwoordelijkheid

Al mag worden gebruikt voor voorbereiding, structurering, samenvatting en conceptvor-
ming, maar ieder advies, memo, aangifte of processtuk wordt altijd inhoudelijk beoor-
deeld en vastgesteld door Wisselkom Belastingadviseurs. Output van AI wordt nooit
letterlijk of ongecontroleerd overgenomen.

2. Vertrouwelijkheid en zorgvuldig gebruik

In AI-tools worden geen cliéntgegevens, dossierinformatie of andere vertrouwelijke
gegevens ingevoerd, tenzij het gaat om een door Wisselkom Belastingadviseurs
goedgekeurde en voldoende beveiligde toepassing (bijvoorbeeld Private AI). Al wordt
alleen gebruikt wanneer dat past binnen fiscale zorgvuldigheid, het beroepsgeheim, de
AVG en de interne kwaliteitsnormen van Wisselkom Belastingadviseurs.

3. Uitlegbaarheid en vastlegging

Bij wezenlijk gebruik van Al in een dossier moet intern herleidbaar zijn welke tool is
gebruikt, voor welk doel, welke bronnen of input zijn gebruikt en wie de uitkomst heeft
gecontroleerd. Deze vastlegging moet voldoende zijn om richting cliént of toezichthouder
te kunnen uitleggen hoe het werkproduct tot stand is gekomen.

Toepassing

Dit beleid wordt praktisch en terughoudend toegepast: Al ondersteunt het werk, maar de
kwaliteit, zorgplicht en verantwoordelijkheid blijven altijd bij Wisselkom Belastingadvi-
seurs.
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